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Bu form, Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası (“TCMB”) tarafından Resmî Gazete’ de yayınlanan Bankalarca 

Ticari Müşterilerden Alınabilecek Ücretlere İlişkin Usul Ve Esaslar Hakkında Tebliğ (“Tebliğ”) gereği Bankacılık 

Hizmet Sözleşmesi (“BHS”) ve Genel Kredi Sözleşmesi (“GKS”) yürürlükte olduğu sürece bu sözleşmeler 

tahtında verilecek ürün ve hizmetlere ilişkin olarak tahsil edilecek ücretler hakkında Müşteri’yi bilgilendirmek 

amacıyla düzenlenmiştir. 

ÜCRETLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ VE DEĞİŞİKLİK BİLDİRİMLERİ: 

Banka, TCMB’nin bankalara belirleme serbestisi tanıdığı ücretlerde değişiklik yapma hakkını saklı tutar. Yukarıda 

belirtilen ücretlerde artış yapılabilmesi için en az iki iş günü önceden yazılı olarak, kalıcı veri saklayıcısı veya kaydı 

tutulan telefon vasıtasıyla müşteriye bildirim yapılacaktır. İlgili mevzuat ile farklı bir bildirim süresi öngörülmüş 

durumlar saklıdır. Banka’nın, kampanya ve benzeri nedenlerle geçici süreyle indirim yapması halinde indirim 

süresi önceden müşteriye bildirilmiş olmak kaydıyla, ücretlerin önceki seviyesine artırılmasına ilişkin olarak 

Banka’nın bildirim zorunluluğu bulunmamaktadır. Belirli bir süre boyunca aynı ücretin uygulanacağı standart 

nitelikteki ürün ve hizmetler karşılığında alınacak ücretler için bilgilendirmenin yalnızca ilk ürün ve hizmetin 

sunulmasından önce yapılması yeterli olup, bu süre içerisinde ürün ve hizmetlerin sunulmasından önce ayrıca 

bildirimde bulunma şartı aranmaz. Ürün veya hizmetin kullanımıyla ilgili ücret değişikliğine itiraz etmeniz ve 

kabul etmemeniz durumunda Bankamızın, tarafınıza bu hizmeti vermeyi durdurma hakkı vardır. Müşteri 

onayına istinaden yapılan bildirimler ile ürün/hizmet nedeniyle üçüncü kişilere ödenmek durumunda kalınan 

tutarlar için Müşteri’den üçüncü kişilere ödenen kadar ücret, bu işlem Banka bünyesinde gerçekleşir ise 

Müşteri’den makul ücret alınabilecektir. 

DEVLETE ÖDENEN VERGİ VE FONLAR: 

Bu formda aksi belirtilmediği sürece tüm tutarlar BSMV hariçtir. BSMV doğuran tüm ücret tutarlarından doğan 

BSMV Müşteriye ayrıca yansıtılacaktır. 

TAHSİLAT ŞEKLİ: 

Tahsilat, ürün ve hizmet tipine göre, nakden veya hesaben veya Müşteri’nin talebine bağlı olarak kredi kartı 

hesabına borç kaydedilmek veya kredili destek hesabının limitinden tahsil edilmek suretiyle yapılır. Müşteri, 

Banka’nın tüm şubelerinde bulunan adına veya hesabına gelmiş nakit, alacak ile her türlü hesaplar, her türlü 

kıymetli evrak, altın, gümüş ve benzeri madenler ve borsa ve/veya piyasa değeri olan her türlü emtia ve 

menkulleri, her çeşit mal varlığı değerlerinin ve bunların paraya çevrilmesi/tahsili halinde elde edilecek tutarların 

Banka’nın ücret ve komisyon alacaklarının tahsili için Banka’ya rehinli bulunduğunu ve bunlar üzerinde takas 

mahsup hakkını kullanabileceğini kabul eder. İşbu Ücret Bilgilendirme Formu Bankacılık Hizmetleri 

Sözleşmesi’nin eki ve ayrılmaz parçası olup, yukarıda belirtilen ücretlere ilişkin bilgiler 

https://www.hedefyatirimbankasi.com.tr adresinde ayrıca yayınlanmaktadır. Ücret Bilgilendirme Formu’nun bir 

nüshası inceleyebilmeniz ve bilgilendirilmeniz amacıyla tarafınıza teslim edilmiştir. 
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ÜCRET LİSTESİ: 
 

Hizmet Türü 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

Ücretin 
Uygulanma 
Yöntemi 

Ücret Tahsilat 
Periyodu 

Güncelleme 
Tarihi 

1. Ticari Krediler 

1.1. Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım 

1.1.1 Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım Ücreti 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.1.1.1 Kredi Tahsis 
Ücreti 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
%2,00 

Limitiniz bir 
yıldan kısa süreli 
tahsis edildi ise, 
belirtilen oran, 
limit tahsis 
süresinin ay 
sayısı dikkate 
alınarak ve 
oransal 
düşülerek 
uygulanır. Bir 
yıldan uzun 
süreli limit 
tahsislerinde 
kredi tahsis 
ücreti yıllık 
olarak alınır. 
Peşin olarak 
anında tahsil 
edilir. Gayrinakdi 
krediler de dahil 
kredi riski 
oluşturabilecek 
tüm kredi 
limitlerine 
karşılık alınır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Yıllık 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
20.01.2026 

 
1.1.1.2 Limit Artırım 
Ücreti 

    
 
%2,00 

Kredi tahsis 
dönemi içindeki 
artışlarında ilave 
limit tutarı 
üzerinden alınır. 

 
 
Yıllık 

 
 

20.01.2026 
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Hizmet Türü 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

Ücretin 
Uygulanma 
Yöntemi 

Ücret Tahsilat 
Periyodu 

Güncelleme 
Tarihi 

 

 
1.1.1.3 Kredi Tahsis Limit 
Yenileme Ücreti 

    

 
%2,00 

Kredi tahsis 
dönemi içindeki 
limit 
yenilemelerinde 
yenilenen limit 
tutarı üzerinden 
alınır. 

 

 
Yıllık 

 

 
20.01.2026 

1.1.1.4 Kredi Kullandırım Ücreti 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.1.1.4.1 Rotatif 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
%1,10 

 
Kredi dönemi 
sonunda tahsil 
edilir. İlgili üç 
aylık dönemin 
ortalama kredi 
kullandırım 
bakiyesinin 
binde 
ikiyüzyetmiş 
beş’ini geçemez. 
Üç aydan kısa 
süreli dönemler 
için tahsil 
edilmesi 
durumunda 
azami oran 
binde ikiyüz 
yetmiş beş 
oranının ilgili 
dönemin üç aylık 
döneme 
oranlanmasıyla 
hesaplanır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dönemsel 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
20.01.2026 
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Hizmet Türü 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

Ücretin 
Uygulanma 
Yöntemi 

Ücret Tahsilat 
Periyodu 

Güncelleme 
Tarihi 

 
 

 
1.1.1.4.2 Spot / Taksitli 

    
 

 
%1,10 

Peşin olarak her 
bir kredi 
kullandırım 
anında tahsil 
edilir. Vade gün 
sayısı dikkate 
alınarak ve nispi 
olarak düşülerek 
uygulanır. 

 
 

 
İşlem Anında 

 
 

 
20.01.2026 

1.1.2. 
İtibar/Niyet/Referans 
Mektubu Düzenleme 
Ücreti 

 
1.950 TL 

 
 
32.700 TL 

 
 
Peşin 

 
İşlem Anında 

 
20.01.2026 

1.2 Teminatlandırma  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.2.1. Ekspertiz, 
Teminat Tesis, 
Değişiklik ve İptal 
Ücreti 

    Kredinin 
tahsisinden 
kapatılmasına 
kadar geçen 
süre içinde 
yapılacak rehin, 
ipotek, ekspertiz 
ve alacak temliki 
de dahil tüm 
teminatlara 
ilişkin işlemler 
için banka 
tarafından 
üçüncü kişilere 
ödenecek 
ücretin yüzde on 
beş fazlasını, 
hizmetin banka 
bünyesinden 
sunulması 
halinde ise 
hizmetin makul 
bedelini 
geçemez. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
İşlem Anında 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
20.01.2026 
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Hizmet Türü 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

Ücretin 
Uygulanma 
Yöntemi 

Ücret Tahsilat 
Periyodu 

Güncelleme 
Tarihi 

1.3. Kredi Riski Süreci 

1.3.1. Yapılandırma, 
Temdit/Ödeme Planı ve 
Faiz Değişikliği Ücreti 

6.540 TL 

  

%5 Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

1.3.2. 
Taahhüt/Taahhüde 
Uymama Ücreti 

   

%4 
Dönemsel, yıllık 
ya da işlem 
bazında. 

İşlem Anında 20.01.2026 

 
 

 
1.3.3. Gayri Nakdi Kredi 
– Dönem Ücreti 

 
 

 
10.740 TL 

   
 

 
%6 

 
Müşteri ile 
yapılan 
mutabakata 
göre peşin veya 
dönemsel tahsil 
edilir. 

Müşteri ile 
varılan 
mutabakata 
göre aylık, 3 
aylık, 6 aylık, 9 
aylık 
periyotlarda 
veya peşin 
tahsil edilir. 

 
 

 
20.01.2026 

1.3.4. Gayri Nakdi Kredi 
– Garantörlük Ücreti 

20.940 TL 
  

%6 Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

1.4. Kapama 

1.4.1. Nakdi Kredi – Erken Ödeme Ücreti 

 
 
 
 

 
1.4.1.1 Nakdi Kredi 
Erken Kapama (Türk 
Lirası Krediler) 

    Sabit faizli Türk 
Lirası krediler 
için kredinin 
yıllık bileşik faiz 
oranının yüzde 
5’i ile kalan 
ağırlıklı ortalama 
vadenin yüzde 
0,20’sinin 
toplanması ile 
erken kapama 
ücretine 
ulaşılacaktır. 
BSMV hariçtir. 

 
 
 
 
 

 
İşlem Anında 

 
 
 
 
 

 
20.01.2026 
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Hizmet Türü 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

Ücretin 
Uygulanma 
Yöntemi 

Ücret Tahsilat 
Periyodu 

Güncelleme 
Tarihi 

 
 
 

 
1.4.1.2 Nakdi Kredi 
Erken Kapama (Döviz 
Cinsi Krediler) 

    Sabit faizli döviz 
cinsi veya DEK 
krediler için; 
yüzde 2 ile kalan 
ağırlıklı ortalama 
vadenin yüzde 
0,15’inin 
toplanması ile 
erken kapama 
ücretine 
ulaşılacaktır. 
BSMV hariçtir. 

 
 
 
 

 
İşlem Anında 

 
 
 
 

 
20.01.2026 

 

 
1.4.1.3 Nakdi Kredi 
Erken Kapama 
(06.01.2025 Tarihinden 
itibaren Kullandırılan 
Sabit Faizli Döviz Cinsi 
veya Dövize Endeksli 
Krediler) 

    Sabit faizli döviz 
cinsi veya Dek 
Krediler için; 
yüzde 3 ile kalan 
ağırlıklı ortalama 
vadenin yüzde 
0,10'unun 
toplanması ile 
erken kapama 
ücretine 
ulaşılacaktır. 
BSMV hariçtir. 

 
 
 
 

 
İşlem Anında 

 
 
 
 

 
20.01.2026 

1.4.1.4 Nakdi Kredi 
Erken Kapama 
(Değişken Faizli 
Krediler Türk Lirası 
Krediler) 

   

 
%2 

Erken ödenen 
tutar üzerinden 
tahsil edilir. 
BSMV hariçtir. 

 

 
20.01.2026 

1.4.1.5 Nakdi Kredi 
Erken Kapama 
(Değişken Faizli 
Krediler Döviz Cinsi 
Krediler) 

   

 
%2 

Erken ödenen 
tutar üzerinden 
tahsil edilir. 
BSMV hariçtir. 

 

 
20.01.2026 

1.4.1.6 Nakdi Kredi 
Erken Kapama (Türk 
Lirası Krediler) 

   

%5 

  

20.01.2026 
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Hizmet Türü 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

Ücretin 
Uygulanma 
Yöntemi 

Ücret Tahsilat 
Periyodu 

Güncelleme 
Tarihi 

1.4.1.7 Nakdi Kredi 
Ara/Kısmi Ödeme (Türk 
Lirası & Döviz Cinsi 
Krediler) 

   
 
5% 

  
 

20.01.2026 

2. Dış Ticaret 

2.1 İthalat İşlemleri 

2.1.1. Akreditif Açılış 
Ücreti 

8.440 TL %2 
 

%4 Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

2.1.2. 
Rezerv/Uyuşmazlık 
Ücreti 

5.625 TL 

 

8.440 TL 

 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

2.1.3. Ön İhbar Ücreti 5.625 TL  8.440 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

2.1.4. Aval/Kabul Ücreti 8.440 TL %2  %4   20.01.2026 

2.1.5. Vade/Tutar 
Değişiklik Ücreti 

8.440 TL %2 
 

%4 
  

20.01.2026 

2.1.6. Poliçe Kabul 
Ücreti 

8.440 TL %1 
 

%3 
  

20.01.2026 

2.2. İhracat İşlemleri  

2.2.1. İhbar Ücreti 150 USD %2  %5 Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

2.2.2. Teyit Ücreti 300 USD %2  %7,50 Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

2.2.3. Vade/Tutar 
Değişikliği Ücreti 

150 USD %2 
 

%4 Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

2.2.4. Vadeli Ödeme 
Ücreti 

150 USD %2 
 

%4 Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

2.2.5. İskonto Ücreti 300 USD %2  %7,40 Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

2.2.6. Tahsil Ücreti 100 USD %2  %5 Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

2.3. İthalat/İhracat 
Ortak İşlemleri 

 

2.3.1. Vesaik İnceleme 
Ücreti 

8.440 TL 
     

20.01.2026 

2.3.2. Değişiklik Ücreti 8.440 TL      20.01.2026 

2.3.3. İşlem Ücreti 8.440 TL      20.01.2026 

 
2.3.4. Muhabir Banka 
Masrafı 

Muhabirin 
talep 
ettiği 
masraf 

   
 
Peşin 

 
İşlem Anında 

 
20.01.2026 
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Hizmet Türü 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

Ücretin 
Uygulanma 
Yöntemi 

Ücret Tahsilat 
Periyodu 

Güncelleme 
Tarihi 

 tahsil 
edilir. 

      

2.3.5. Ödeme Ücreti 5.625 TL %2  %5 Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3. Nakit Yönetimi 

3.1. Tedarikçi Finansmanı ve Doğrudan Borçlandırma Sistemi (DBS) 

3.1.1. Tedarikçi 
Finansmanı ve DBS 
Ücreti 

      

20.01.2026 

3.1.2. Tedarikçi 
Finansmanı ve DBS 
Dönem Ücreti 

 

%1 

 

%4 

  

20.01.2026 

3.3. Para ve Kıymetli Maden Transferleri 

3.3.1. Elektronik Fon Transferi (EFT) Ücreti 

3.3.1.1 Mobil Bankacılık ve İnternet Bankacılığı/Düzenli Ödeme 

8.300 TL ve altı   7,97 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

8.300 - 399.000 TL arası   15,96 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

399.000 TL üstü   199,41 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.3.1.2 ATM / KİOSK 

8.300 TL ve altı   27,84 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

8.300 - 399.000 TL arası   55,69 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

399.000 TL üstü   398,83 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.3.1.3 Diğer Kanallar  

8.300 TL ve altı   39,87 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

8.300 - 399.000 TL arası   79,76 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

399.000 TL üstü   797,68 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.3.2. Havale Ücreti 

3.3.2.1 Mobil Bankacılık ve İnternet Bankacılığı/Düzenli Ödeme 

8.300 TL ve altı   3,99 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

8.300 - 399.000 TL arası   7.98 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

399.000 TL üstü   99,71 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.3.2.2 ATM / KİOSK 
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Hizmet Türü 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

Ücretin 
Uygulanma 
Yöntemi 

Ücret Tahsilat 
Periyodu 

Güncelleme 
Tarihi 

8.300 TL ve altı   13,92 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

8.300 - 399.000 TL arası   27,85 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

399.000 TL üstü   199,42 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.3.2.3 Diğer Kanallar 

8.300 TL ve altı   19,94 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

8.300 - 399.000 TL arası   39,88 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

399.000 TL üstü   398,84 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.3.3. Uluslararası Fon Transferi ve Mesajlaşma Ücreti 

3.3.3.1 Giden Fon 
Transferi Ücreti 

4.580 TL %0,25 13.000 TL 
 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.3.3.2 Gelen Fon 
Transferi Ücreti 

325 TL %0,10 3.270 TL 
 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.3.3.3 Ödeme 
Kuruluşları Üzerinden 
Gönderilen 

4.580 TL %0,25 13.000 TL 

 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.3.3.4 Ödeme 
Kuruluşları Üzerinden 
Gelen 

325 TL %0,10 3.270 TL 

 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.3.3.5 Uluslararası Fon 
Transferi Sorgulama / 
Mesajlaşma Ücreti 

1.300 TL %0,25 6.540 TL 

 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.6. Belge ve 
Bilgilendirme 

 

3.6.1. Belge ve 
Bilgilendirme Ücreti 

 

3.6.1.1. Basılı Ekstre 
Gönderimi 

Basım, gönderim ve varsa noter masrafı tahsil edilir. Belirtilen ücret sayfa başınadır, 3,75 
TL ücret alınır. 

3.6.1.2. Arşiv/Araştırma Müşterinin talebine istinaden sayfa başına 65 TL ücret alınır. 

3.7. Çek İşlemleri  

3.7.1. Çek Defteri ve 
Çek Düzenleme Ücreti 

 

3.7.1.1. Çek Defteri 
Ücreti (Yaprak Başı) 

37,50 TL 
 

37,50 TL 
 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.7.1.2. Çek Düzenleme 
Ücreti 

390 TL 
 

1.300 TL 
 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.7.1.3 Özel Çek 
Düzenleme Ücreti 

390 TL 
 

1.300 TL 
 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 
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Hizmet Türü 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

Ücretin 
Uygulanma 
Yöntemi 

Ücret Tahsilat 
Periyodu 

Güncelleme 
Tarihi 

3.7.2. Çek İade Ücreti 130 TL  1.300 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.7.3. Çek Tahsilatı 
Ücreti 

 

3.7.3.1 Aynı Banka Çeki 
Ücreti 

325 TL 
 

520 TL 
 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.7.3.2 Diğer Banka Çeki 
Ücreti 

390 TL 
 

 
 

      %5 Peşin İşlem Anında 12.02.2026 

3.7.3.3 Döviz Tahsilatı 
Ücreti 

390 TL 
 

785 TL 
 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.7.4. Çek 
Belgelendirme ve 
Düzeltme İşlemleri 
Ücreti 

 

3.7.4.1 (Diğer Banka) 325 TL  650 TL  Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.7.4.2 Çek Düzeltme 
Hakkı Ücreti 

325 TL 
 

650 TL 
 

Peşin İşlem Anında 20.01.2026 

3.8. Senet İşlemleri  

3.8.1. Senet 
Bilgilendirme Ücreti 

      
20.01.2026 

3.8.2. Senet İade Ücreti 550 TL  1.250 TL    20.01.2026 

3.8.3. Senet Protesto 
Ücreti 

750 TL 
 

1.500 TL 
   

20.01.2026 

3.8.3. Senet Protesto 
Kaldırma Ücreti 

600 TL 
 

1.200 TL 
   

20.01.2026 

3.8.4. Senet Tahsile 
Alma Ücreti 

750 TL 
 

1.500 TL 
   

20.01.2026 

 
TÜZEL KİŞİ MÜŞTERİ UNVANI: 

VKN : 

TARİH : 

 
KAŞE - İMZA: 
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